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Resumen

a través de las redes sociales y otros medios digitales tienen una gran

cantidad de seguidores y son capaces de influir en la opinién de la po-
blacion en temas médicos. Su papel en la difusidon de informacién médica
es cada vez mas importante, ya que pueden llegar a una audiencia amplia
y pueden ayudar a desmitificar informacién errénea y promover practicas
saludables. Sin embargo, también se han planteado preocupaciones sobre
la calidad y la veracidad de la informacion que comparten.

| os médicos influenciadores son aquellos profesionales de la salud que,
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Abstract

edical influencers are those health professionals who, through social
networks and other digital media, have many followers and can in-

fluence the opinion of the population on medical issues. Their role in

disseminating medical information is becoming increasingly important, as

they can reach a wide audience, and can help debunk misinformation and

Recibido: promote healthy practices. However, concerns have also been raised about
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" the quality and veracity of the information they share.
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Introduccioéon

En la era digital, la informacién sobre salud estd
disponible en linea a través de una amplia variedad
de canales y plataformas. Junto con los medios tra-
dicionales, los influenciadores de la salud, inclui-
dos los médicos, se han convertido en una fuente
popular de informacién y consejos relacionados
con la salud. Estos médicos influenciadores pue-
den tener una gran cantidad de seguidores en las
redes sociales y pueden influir en las decisiones de
salud de sus seguidores. Sin embargo, su papel y
responsabilidades como profesionales de la salud
en este contexto son controvertidos. Este articulo
presenta una perspectiva analitica y critica sobre
los médicos influenciadores.

¢Quiénes son los médicos
influenciadores?

Son profesionales médicos que han utilizado las
redes sociales y otros canales digitales como Twit-
ter, Instagram, Facebook, TikTok y YouTube para
llegar a una audiencia mds amplia que las consultas
con los pacientes. Poseen una gran cantidad de se-
guidores en las redes sociales, sin haberse definido
cual es el numero de seguidores que deben tener
para llamarse asi. Pueden ser médicos de atencién
primaria o médicos especialistas (1).

¢Cémo funcionan los
médicos influenciadores?

Los médicos influenciadores utilizan las redes so-
ciales y otras plataformas digitales para compartir
informacién y consejos de salud con su audiencia.
Pueden publicar contenido en forma de publica-
ciones escritas, videos, podmsts y Otros formatos de
medios. Los médicos influenciadores también pue-
den interactuar directamente con sus seguidores a
través de mensajes directos, comentarios y sesiones
de preguntas y respuestas en vivo (1, 2). Los segui-
dores pueden hacer preguntas sobre sus problemas
de salud y recibir consejos y recomendaciones de
los médicos influenciadores. Algunos de ellos utili-
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zan las redes sociales para promocionar sus propias
pricticas o productos como suplementos dieté-
ticos o tratamientos de belleza (2,3,4).

Aspectos positivos de los
meédicos influenciadores

Algunos aspectos positivos de los médicos influen-
ciadores son:

1. Acceso a informacién médica: Los médicos
influenciadores pueden proporcionar infor-
macién médica accesible y comprensible para
el publico en general. Utilizando un lenguaje
sencillo y ejemplos pricticos, estos profesio-
nales de la salud pueden ayudar a educar a las
personas sobre condiciones médicas, sinto-
mas, diagnésticos y tratamientos, lo que pue-
de aumentar la conciencia y la comprensién
de la salud en la poblacién (2,5).

Ejemplo: Un médico influenciador publica perié-
dicamente contenido educativo sobre la importan-
cia de vacunarse contra enfermedades infecciosas,
compartiendo datos cientificos y eliminando los
mitos comunes. Esto contribuye a aumentar la
conciencia publica y promover la vacunacién.

2. Concientizacion sobre la prevencién y pro-
mocién de la salud: Los médicos influen-
ciadores pueden promover estilos de vida
saludable, prevencién de enfermedades y
promocién de la salud a través de consejos
y recomendaciones en sus plataformas en li-
nea. Esto puede tener un impacto positivo
en la adopcién de comportamientos saluda-
bles y en la mejora de la calidad de vida de las
personas (2).

Ejemplo: Un médico influenciador comparte es-
trategias simples pero efectivas para ayudar alos pa-
cientes a recordar tomar sus medicamentos diarios;
establecer alarmas en el teléfono o crear rutinas dia-



rias especificas, lo que puede mejorar la adherencia
al tratamiento y los resultados en salud.

3. Empoderamiento del paciente: Los médicos
influenciadores pueden ayudar a empoderar
a los pacientes al proporcionarles informa-
cién médica que les permita tomar decisio-
nes informadas sobre su salud. Al educar a
los pacientes sobre su condicién médica, op-
ciones de tratamiento y riesgos potenciales,
pueden ayudar a los pacientes a participar
activamente en su propio cuidado de salud y
ser defensores de su bienestar (1,2).

Ejemplo: Un médico influenciador comparte su
propia experiencia con una enfermedad crénica y
ofrece consejos pricticos sobre coémo manejar los
sintomas y mejorar la calidad de vida. Sus mensajes
de apoyo y empoderamiento brindan consuelo a
pacientes que se enfrentan a desafios similares.

4. Comunidad y apoyo: Los médicos influen-
ciadores pueden crear comunidades en linea
para compartir experiencias, hacer preguntas
y recibir apoyo en situaciones médicas difici-
les. Esto puede ayudar a las personas a sentir-
se menos solas y mds apoyadas en su proceso
de atencién médica (2).

Ejemplo: Un médico influenciador comparte es-
trategias respaldadas por la evidencia para manejar
el estrés y mejorar la salud mental, como la prictica
de la meditacién, el ejercicio regular y la bisqueda
de apoyo profesional cuando sea necesario. Estas
recomendaciones pueden beneficiar a aquellos que
buscan mejorar su bienestar emocional.

Aspectos negativos
asociados con los médicos
influenciadores

A continuacidn, se describen algunos de ellos:

1. Desinformacién y difusién de informacién
inexacta o enganosa: Algunos médicos in-
fluenciadores pueden compartir informa-
cién inexacta o engafiosa en sus publicacio-
nes en redes sociales, lo que puede llevar a la
desinformacién del publico (2,6).

Ejemplo: Un médico influenciador promociona
un producto para bajar de peso sin proporcionar
evidencia cientifica sélida de su eficacia o seguri-
dad, lo que lleva a que muchas personas sigan su
consejo sin considerar las posibles consecuencias
negativas para su salud.

2. Dificultades en la regulacién: A diferencia de
los médicos que trabajan en entornos regu-
lados, los médicos influenciadores no estin
sujetos a las mismas regulaciones y supervi-
sién, lo que puede dificultar la aplicacién de
estdndares éticos y profesionales (6).

Ejemplo: Un médico influenciador recomienda
repetidamente un suplemento vitaminico especifi-
co en sus publicaciones de redes sociales sin revelar
que estd siendo patrocinado por alguien o por una
empresa que lo produce, lo que genera dudas sobre
la imparcialidad de sus recomendaciones.

3. Falta de contexto y atencién personaliza-
da: Los médicos influenciadores a menudo
se dirigen a un puablico amplio y general, lo
que limita su capacidad para brindar una
atencion personalizada y adaptacion a las
necesidades individuales de los pacientes. La
informacién compartida en linea puede ca-
recer del contexto necesario para compren-
der completamente una condicién médica
o un tratamiento, lo que puede resultar en
malentendidos y toma de decisiones inade-
cuadas (6,7).
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Ejemplo: Un médico influenciador ofrece consejos
generales sobre como tratar una enfermedad comtn
sin tener en cuenta las variaciones individuales o las
contraindicaciones que podrfan existir en ciertos
casos, lo que lleva a que los seguidores sigan pautas
inapropiadas para su situacién especifica.

4. DPresion social y comparacién insalubre: La ex-
posicién constante a médicos influenciadores
en las redes sociales puede ejercer presion en
los pacientes para alcanzar estindares de salud
inalcanzables. La idealizacién de cuerpos per-
fectos, procedimientos estéticos o estilos de
vida especificos pueden provocar una compa-
racién insalubre y aumentar el riesgo de pro-
blemas de salud mental como la dismorfia cor-
poral o los trastornos de la alimentacién (7).

Ejemplo: Un médico influenciador publica fotos
retocadas en las que muestra un cuerpo idealizado
y promueve dietas restrictivas poco realistas. Esto
puede llevar a que los seguidores se sientan insatis-
fechos con sus propios cuerpos y desarrollen una
relacién negativa con la alimentacion.

Conclusiones

Los médicos influenciadores son una fuente popu-
lar de informacidn y consejos relacionados con la
salud en la era digital. Pueden ofrecer una serie de
beneficios como la difusién de informacién precisa
y la sensibilizacién sobre problemas de salud im-
portantes. Sin embargo, también plantean varios
problemas y desafios como la promocién de préc-
ticas médicas inapropiadas o poco éticas y la viola-
cién de los limites éticos y profesionales.

Es necesario que los médicos influenciadores sean
conscientes de su papel y sus responsabilidades
como proveedores de atencién médica. Deben
asegurarse de proporcionar informacién precisa
y basada en la evidencia, y no promover pricticas
médicas inapropiadas o poco éticas. También de-
ben respetar los limites éticos y profesionales en su
papel como proveedores de atencién médica.
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Recomendaciones

A medida que la presencia de médicos influen-
ciadores crece en el 4mbito de la salud en linea, es
fundamental establecer medidas de control y regu-
lacién para garantizar la calidad y la integridad de
la informacién médica compartida. Este control se
plantea en tres aspectos:

1. Control externo por las sociedades cientifi-
cas, los colegios médicos y las universidades

Las sociedades cientificas, colegios médicos y uni-
versidades deben colaborar para establecer direc-
trices y estdndares éticos claros para los médicos
influenciadores. Estas directrices deben abordar
temas como la divulgacién de conflictos de intere-
ses, la veracidad de la informacién compartida, la
promocién responsable de tratamientos y estable-
cer mecanismos de supervision y revision del con-
tenido compartido por médicos influenciadores.

Se debe promover la colaboracién entre los médi-
cos influenciadores y las instituciones médicas y
cientificas establecidas. Las sociedades cientificas,
colegios médicos y universidades pueden promo-
ver la participacién de los médicos influenciadores
en eventos académicos, investigaciones colaborati-
vas y programas educativos. Esto permitird un in-
tercambio de conocimientos y experiencias entre
ambos sectores.

2. Autocontrol por parte de los médicos
influenciadores

Se recomienda que los médicos influenciadores si-
gan las pautas y regulaciones éticas y profesionales
establecidas por las sociedades cientificas, los cole-
gios médicos y las universidades. Deben asegurarse
de que su contenido cumpla con los estdndares éti-
cos y profesionales y no promuevan pricticas mé-
dicas inapropiadas o poco éticas.

También se recomienda que los médicos influen-
ciadores se sometan a una formacién continua
enfocados en la integridad cientifica, la ética pro-



fesional y la comunicacidn efectiva, asf como en las
nuevas tendencias de las redes sociales y otras pla-
taformas digitales.

3. Usuario final

Es necesario que la poblacién consumidora de in-
formacién médica, aprenda a ser critica y evaluar
cuidadosamente la informacién disponible por
médicos influenciadores antes de tomar decisiones
relacionadas con su salud.

En dltima instancia, es necesario establecer un
equilibrio entre la libertad de expresion y la res-
ponsabilidad profesional en el dmbito de los mé-
dicos influenciadores. Las recomendaciones men-
cionadas anteriormente permitirdn un control més
efectivo y una regulacién adecuada, asegurando
que la informacién médica compartida en linea sea
confiable, precisa y beneficiosa para la salud de la
poblacién en general.
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declarar.
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